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Das Nash Pump PROTECT Programm ist ein strategisches 
Servicemodell, das darauf ausgelegt ist, die Verfügbarkeit 
von Pumpen sicherzustellen, die Betriebszeit zu maximieren 
und die betriebliche Effizienz sowie Wirtschaftlichkeit unserer 
Kunden zu optimieren – alles gestützt auf die OEM-Expertise 
von Nash.

In Branchen, in denen Betriebszeit entscheidend ist und  
maßgeschneiderte Produkte die Norm, bietet Nash Pump  
PROTECT eine proaktive Lösung zur Übertragung von  
Betriebsrisiken, die dafür sorgt, dass Ihre Abläufe reibungslos 
funktionieren.

Was ist das Pump  
PROTECT Programm?
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Betriebliche Effizienz  
& Risikominderung
•	 Maximierte Betriebszeit
•	 Verantwortung für Verfügbarkeit  

und Wartung liegt bei Nash
•	 Ausschließlich OEM-qualifizierter Service

Finanzielle Vorteile
•	 Kein Bedarf und Aufbau an Lagerbeständen
•	 Verbesserter Cashflow des Kunden
•	 Flexible Zahlungspläne
•	 Keine Investitionskosten erforderlich

Strategische Partnerschaft  
& Zuverlässigkeit
•	 Langfristige OEM-Zusammenarbei
•	 Garantierte Verfügbarkeit von Pumpen 

und Kompressoren und kritischen Ersatzteilen
•	 Festpreise für Kostenstabilität

Die Vorteile des 
Pump PROTECT 
Programms

Vereinfachte Prozesse  
& Vorhersehbarkeit
•	 Vordefinierter Leistungsumfang
•	 Minimaler Zeitaufwand
•	 Vorhersehbare Kosten, Qualität und Verfügbarkeit

Technische Exzellenz  
& Langlebigkeit der Anlagen
•	 Optimale Lagerung & Wartung
•	 Fachliche Unterstützung und technische Beratung durch      	
	 Nash, den Erfinder des Flüssigkeitsringes
•	 Lebensdauerverlängerung der Anlagen
•	 Maximierte Betriebszeit

Pump PROTECT+  
Optionale Eigentumsübernahme  
nach Vereinbarungsende
•	 Nach Ablauf der Vereinbarung kann der Kunde  

die Übernahme der Assets wählen.
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Wie das Pump PROTECT 
Programm funktioniert

Serviceprozess

1. Ausfall oder Servicebedarf
Wenn ein installiertes Kunden-Asset (Pumpe oder Kompressor) 
ausfällt oder einen Service benötigt wird, versendet Nash das 
eingelagerte Asset gemäß der Vereinbarung ab FCA Lager.  
Der Kunde führt einen einfachen Austausch durch: installiert das 
neue Asset und sendet das ausgefallene auf eigene Kosten an 
Nash zurück.

2. Reparatur & Wiederauffüllung  
des Lagerbestands
Das zurückgesendete Asset wird gemäß OEM-Standards und 
Kundenspezifikationen durch Nash repariert. Das reparierte 
Asset wird zurück ins NASH-Lager gebracht und bleibt für die 
restliche Laufzeit der Vereinbarung verfügbar.

3. Reparaturkosten
Die Reparaturkosten werden nach einer detaillierten Inspektion 
der Pumpe gemeinsam festgelegt, um eine genaue und faire  
Preisgestaltung sicherzustellen. Im Falle eines vorzeitigen  
Ausfalls gelten die Standardlieferzeiten (z. B. Modell 48/5) nicht, 
bis das Asset gewartet/repariert und/oder überholt und wieder 
eingelagert ist. Die geschätzte Reparaturzeit wird dem Kunden 
zusammen mit dem detaillierten Inspektionsangebot mitgeteilt.

4. Optionen bei Vereinbarungsende
Pump PROTECT: Nach Ablauf der Vereinbarung bleibt das  
Asset im Eigentum von Nash.

Pump PROTECT+: Kunden können für eine Besitzübertragung 
entscheiden
Erweiterte Services auf Anfrage: Nash kann den Vor-Ort- 
Austausch durchführen sowie den Versand (auf INCOTERMS 
-Basis CPT) zum Kunden organisieren. Dies schließt die  
Abholung des ausgefallenen Assets zu einem vereinbarten  
Preis ein.

Rahmenvereinbarung
•	 Laufzeit: 3 bis 5+ Jahre
•	 Flexible Zahlung: monatlich, vierteljährlich  

oder jährlich
•	 Inklusive Kosten: umfasst Lagerhaltung,  

Versicherung und Wartung während der Lagerung 
(gilt nur für das eingelagerte Asset)

Asset Management
•	 Exakte Übereinstimmung mit der installierten  

Pumpe/Kompressor
•	 Lagerung bei Nash- bzw. bei einem  

zertifizierten Partner
•	 Asset kann neuwertig oder generalüberholt  

sein, mit vollständiger Garantie
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Maximierte 
Betriebszeiten

OEM-Qualität bei 
Service und Support

Vorhersehbare 
Kosten und  

Verfügbarkeit

Kein Bedarf  
an physischen  

Lagerbeständen

Flexible finan-
zielle und betrie-
bliche Optionen
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Nash - Zweigniederlassung 
der Gardner Denver
Deutschland GmbH  
Katzwanger Straße 150  
90461 Nürnberg  
Germany  
Tel: +49 911 1454-0

Fertigungsstätten

Zoeterwoude, Netherlands
Gardner Denver Nash Benelux BV 
Produktieweg 10 Zoeterwoude 
Zuid-Holland 2382 PB  
Contact Us  
Sales/Service: +31 (0)71 582 3456 

Saint Quentin Fallavier, France  
Gardner Denver France SAS  
42 rue du Montmurier BP 604  
Saint Quentin Fallavier Lyon 38070  
Contact Us  
Sales: +33 (0)6 80 18 02 87 
Service: +33 (0)4 74 82 48 23

Winsford UK Cheshire Gardner  
Denver Ltd  
Road One Winsford Industrial  
Estate Winsford Cheshire CW7 3PL  
Sales: +44-160-654-24-00  
Service: +44-160-654-24-00

Kingdom of Bahrain (middle east) 
Manama Bahrain Gardner Denver 
International Ltd 
75, Kingdom Tower, Building 8,  
Road 1901 Al Hoora 319 Manama  
Bahrain Sales: +973-17-81-31-87

Vertriebsbüro/Servicecenter
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